
1. Lifeline → https://www.lifelinesupport.org/ls/default.aspx 
Es un programa federal que reduce el costo mensual de teléfono e internet. 
➢ Los clientes elegibles recibirán al menos $9.25 para su factura. 
➢ Solo puede usar Lifeline para teléfono o internet, pero no para ambos. 
➢ El Centro de Soporte Lifeline no puede ayudarlo a solicitar Lifeline, 

comprar más minutos, ordenar su factura, reemplazar teléfonos perdidos 
o rotos u obtener información específica sobre su plan de servicio. 

➢ Para contactar al Centro de Soporte Lifeline, llame al (800) 234-9473 de 
lunes a domingo, de 9 am a 9 pm ET (presione 1 para inglés o 2 para 
español), o envíe un correo electrónico. También puede usar una de las 
otras opciones a continuación. 

 

     2.   Internet Essentials →   https://apply.internetessentials.com/ 
Internet accesible para familias de bajos ingresos.  

Inicie su aplicación en línea →  https://apply.internetessentials.com/  

¡Puede ser aprobado instantáneamente!  

➢ Sin verificación de crédito 
➢ Sin tarifa de instalación 
➢ Sin contrato a término 
➢ 15 Mbps 
➢ WiFi incluido en el hogar  

Puede calificar para Internet Essentials si: 

➢ Su hijo es elegible para el Programa Nacional de Almuerzos Escolares 
➢ https://internetessentials.com/Families 
➢ Recibe asistencia de vivienda de HUD  

➢ Usted es un veterano de bajos ingresos verificados 

➢ Usted tiene un ingreso bajo alto 

➢ Usted es un estudiante de la universidad de la comunidad en Colorado o 
en Illinois 
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